Mit uns finden Sie den perfekten Job!

Die acrobat GmbH bringt seit ber 26 Jahren Mitarbeiter und Unternehmen erfolgreich zusammen.

Mit uns gemeinsam finden Sie den perfekten Job! Einen, bei dem Sie Ihre persdnlichen Fahigkeiten
einsetzen kénnen und bei dem Sie sich richtig wohl fihlen.

IT Administrator Onsite (m/w/d) in Freiburg

(6762)

© standort: Freiburg im Breisgau Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Ilhre Aufgaben:

e Sie Ubernehmen Termine bei den Kunden vor Ort in deren internen IT-Abteilung

Sie sind verantwortlich fir Supportaufgaben im 1st und 2nd Level Bereich, fihren die
eigenstandige Analyse und Problemldsung durch und qualifizieren Tickets fir Fachteams vor
Dokumentation der Tatigkeiten im Ticketsystem des Kunden

Erfassung und Abarbeitung von Anwenderanfragen im zentralen Ticketsystem

Durchflihrung von Softwareinstallationen

Beschaffung von Hard- und Softwarekomponenten

lhr Profil:

e Erfolgreiche Ausbildung im IT-Bereich z.B. als Fachinformatiker (m/w/d) Systemintegration oder
vergleichbare Qualifikation

Gute Kenntnisse im Hard- und Softwarebereich

Gute Deutsch und Englischkenntnisse

Kunden- und Dienstleistungsorientierung

Hohe Kommunikations- und Teamfahigkeit

Einsatzbereitschaft

Das bieten wir Ihnen:

e Bei unserem Kunden haben Sie die Méglichkeit, Ihre Erfahrungen und Kenntnisse einzubringen
und Ihr Wissen zu erweitern

Attraktives, leistungsbezogenes Gehaltsmodell

Firmenfahrzeug mit der Mdéglichkeit der Privatnutzung

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Kurze Anfahrtswege

Sie werden direkt an unseren Kunden vermittelt (keine Zeitarbeit)

Bei acrobat erwartet Sie bis hin zur erfolgreichen Vermittlung ein freundliches Team sowie eine
persdnliche Betreuung

Ihr personlicher Ansprechpartner:

Ingo Brunner
Personaldisponent

acrobat GmbH
Karl-Friedrich-StraBe 40
79312 Emmendingen



Tel.: 07641 958520
E-Mail: karriere@acrobat-personal.de

®

WhatsApp: +4915906692998

Abteilung(en): IT/EDV

Art(en) des Personalbedarfs: direkte Personalvermittlung
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